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CONDICIONES GENERALES SERVICIO DE DEPORTES

Al realizar la inscripcién en las actividades deportivas del Servicio de Deportes de la
Universidad de Alcala, declaras aceptar las condiciones generales que se detallan a
continuacion y la normativa de uso de Instalaciones del Servicio de Deporte. El
desconocimiento de esta no exime de su cumplimiento.

Las Condiciones Generales seran aplicables a partir el 1 de octubre de 2025 para
todas las inscripciones/renovaciones.

- Puedes encontrar las condiciones generales y la normativa del Servicio de
deportes publicadas en la pagina web.

1. ALTA USUARIO DE DEPORTES

= Puedes inscribirte como Usuario de Deportes rellenando el formulario de
inscripcion.
= El coste de la gestion es:

Renovacion con bonificacion 1al 15 de julio 25€
454

= F Umf;ﬂjdad Renovacion A partir del 15 de julio 30€
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- Solicitud nueva TUI A partir del 1 de agosto 40 €
Vigencia ------------------- 30 / junio / afio académico en curso

2. TARIFAS Y METODO PAGO

= Las cuotas se abonaran por cursillo o trimestralmente.

= Cada actividad tiene una cuota que puede ser consultada en la pagina web
del Servicio de Deportes.

* La Comunidad Universitaria (PTGAS, PDI y estudiantes), asi como los
Usuarios de Deportes se benefician de un descuento con respecto a la cuota
general.

= Se debera pagar el importe de la cuota en el momento de la inscripcién por
cualquiera de las dos opciones que os detallamos a continuacion:
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TRANSFERENCIA BANCARIA
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Concepto transferencia

[Nombre y apellidos - Actividad - Dias — Hora]

Mandar el justificante de pago mediante alguno
de los métodos que se indican a continuacion:

* Formulario web, clicando aqui
= Correo electronico a
servicio.deportes@uah.es

Es obligatorio haber abonado la cuota correspondiente antes del comienzo
del primer dia del cursillo o trimestre.

Los monitores tendran un listado a su disposicion donde solo apareceran las
personas al corriente de pago y que hayan justificado el mismo. No podra
acceder nadie a clase si no esta en el listado del monitor.

Se establecera de manera automatica como “periodo de prueba” una semana.
A partir de ese momento, no se tendra derecho a devolucién de la cuota de
manera integra y se procedera a la devolucidon de la cuota de la parte
proporcional que no vaya a ser disfrutada. La cuenta de la devoluciéon se
realizara solo a partir de la fecha en la que se haya informado de la baja.

No se dara por renovada la plaza de un trimestre o cursillo de manera
automatica. Para renovar sera necesario abonar el importe de la cuota del
cursillo o trimestre correspondiente dentro del periodo estipulado para ello.
En el caso de no querer renovar la plaza en cualquier actividad sera obligatorio
informar al Servicio de Deportes mediante correo electrénico con dentro del
periodo de renovacion estipulado.

Si esta interesado/a en inscribirse a una actividad, pero desconoce el
funcionamiento o si es adecuada para ti, puede escribirnos al mail y
solicitarnos una prueba indicando dia y hora. Nosotros dejaremos en control
de instalaciones deportivas un pase para que pueda entregarselo al monitor
antes del comienzo de esta.
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3. PERIODOS DE PAGO/INSCRIPCION

= Elabono de la cuota establecido seran los siguientes:

ESCUELAS DEPORTIVAS | CURSILLOS TENIS-PADEL

1" TRIMESTRE 1al 30 de septiembre
2° TRIMESTRE 9 al 19 de diciembre
3 TRIMESTRE 16 al 26 de marzo

= Sino se cumple con la obligacion de pago de las cuotas durante el periodo
establecido se procedera a tramitar la baja inmediata del usuario de la
actividad y el Servicio de Deportes podra ofertar la plaza vacante.

4. DEVOLUCION CUOTAS
4.1. DESESTIMIENTO DE LA ACTIVIDAD

= La baja voluntaria es la realizada por el interesado y debera formalizarse
obligatoriamente por correo electréonico al Servicio de Deportes. La
devolucion se realizara de la parte proporcional que no vaya a ser disfrutada
y solo a partir de la fecha en la que se haya informado de la baja.

= En cualquier caso, la cuota de reserva de plaza (10€) no sera devuelta.

4.2. BAJA POR LESION

= Es obligatorio informar al Servicio de Deportes por correo electrénico que,
por razones médicas, no se puede seguir asistiendo y solicita la baja de la
actividad.
La devolucidon de la cuota de la parte proporcional que no vaya a ser
disfrutada se realizara solo a partir de la fecha que se haya informado de la
baja.

4.3. DEVOLUCION TUI DEPORTIVA

= Encaso de querer tramitar la baja como Usuario de Deportes, sera obligatorio
entregar la TUI en las oficinas del Servicio de Deportes la Tarjeta, a partir de
ese momento se procedera a la devolucion de la cuota correspondiente de la
siguiente manera:
e 1 Trimestre 20€
e 2°Trimestre 15€
e 3* Trimestre 10€
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5. RIESGO Y RESPONSABILIDAD

La inscripcion no tiene incluido seguro de accidentes por lo que los usuarios
seran responsables de cualquier dano material o inmaterial que sufran como
resultado de un accidente o lesion durante el desarrollo de nuestras
actividades, salvo dolo o negligencia. Dando por supuesto que todos los
participantes en las actividades cuentan con seguro en regla (seguridad
social, privado, ...).

*Tienen seguro de accidentes los estudiantes de la UAH, que tengan abonado
el seguro escolar con el pago de la matricula.

6. QUEJAS

Ante cualquier problema puede ponerse en contacto con la oficina
teleféonicamente al 91 885 48 53 o0 mediante correo electronico a
servicio.deportes@uah.es.

7. DERECHOS DE IMAGEN

De conformidad al articulo 18 de la Constitucion y regulado por la ley 1/1982,
de 5 de mayo, sobre el derecho al honor y a la intimidad personal, familiar y a
la propia imagen, y con lo dispuesto en el Reglamento UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos, los datos facilitados
formaran parte del Servicio de Deportes de la Universidad de Alcala, para la
gestion y difusion de las actividades y/o curso 2022/23 y de los clientes, asi
como el envio de informacién comercial y promocional de sus eventos,
servicios y productos (modificar en funcion de las necesidades).

Entiendo y acepto que los datos/imagen pueden ser publicados por el Servicio
de Deportes de la Universidad de Alcala en sus medios de comunicaciéon
corporativos (web, redes sociales...), para que puedan utilizarla, publicarla o
compartirla con las finalidades anteriormente mencionadas.

8.DATOS PERSONALES

Los datos personales recogidos seran tratados por la Universidad de Alcala
con la finalidad de organizar y gestionar administrativa y economicamente las
actividades deportivas realizadas por la Universidad de Alcala, asi como
mantenerle informado de los eventos y servicios académicos ofrecidos por la
Universidad que sean de su interés. La base legitima de dicho tratamiento es
la ejecucion de su preinscripcion e inscripcidon en la actividad descrita, asi
como su consentimiento expreso. Con su participacidon consiente
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expresamente a que sus datos puedan ser publicados para la difusion y
gestion del evento, si es necesario. En cualquier momento podria revocar este
consentimiento. Los datos podran ser cedidos a los organos publicos
competentes. Mas alla de estos supuestos, los datos no seran cedidos salvo
los casos previstos legalmente y se conservaran durante el tiempo legalmente
establecido y el necesario para cumplir con la finalidad descrita. El 6rgano
responsable del tratamiento es la Secretaria General de la Universidad, ante
quien se podran ejercer los correspondientes derechos, mediante escrito
dirigido a la Delegada de Proteccion de Datos (Colegio de San lidefonso, Plaza
de San Diego, s/n. 28801 Alcala de Henares. Madrid) o por correo electronico
(protecciondedatos@uah.es), adjuntando copia del DNI o equivalente. En
caso de conflicto, se podra plantear recurso ante la Agencia Espanola de
Proteccién de Datos. Para una informacion mas detallada puede consultarse
la Politica de Privacidad de la Universidad.”
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